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ЕЖЕКВАРТАЛЬНЫЙ ОТЧЕТ 
О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕДЕНИЯ МОНИТОРИНГА КАЧЕСТВА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ (МУНИЦИПАЛЬНЫХ) УСЛУГ

за II квартал 2017 года

Орган, п р едостав л я ю щ и й  усл уги  А дм и н и стр ац и я С ладковского сельского п осел ен и я  С лоболо-Т ури н ского  м уни ц и п ал ьн ого  района

№  п/п Н аименование услуги

Всего обращений 
заявителей за 

получением услуги в 
отчетном периоде, 

единиц

Количество жалоб заявителей, 
обусловленных проблемами, возникаю щими 

у заявителей при получении услуги

Количество посещений 
заявителя в орган 

исполнительной власти 
(ОМ СУ), М Ф Ц д л я  получения 

одной услуги, раз

Среднее время ожидания в очереди 
при обращении заявителей за 

услугой, минут
с р о к  предоставления услуги, дней С тоимость получения результатов 

каждой услуги

всего
в том числе 
обоснованных

норматив
факт 

(в среднем)
норматив факт норматив факт норматив факт-

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1
Сбор н вывоз бытовых отходов на 
территории Сладковского 
сельского поселения 514 0 0 1 1 5 5 10 7 2,05 2,05

2
Выдача документов ( выписки из 
похозяйственней книги,справки и 
иные документы)

380 0 0 2 1 20 7 30 5 0 0

3
Выдача ордеров на проведение 
земляных работ 0 0 0 2 0 15 0 2 0 0 0

4
Выдача разрешении на ввод в 
эксплуатацию объектов 
капитального строительства

0 0 0 2 0 30 0 10 0 0 0

5

Выдача разрешений на вступление 
в брак несовершеннолетним 
лицам, не достигшим возраста 
шестнадцати лет 0 0 0 2 0 15 0 0 0

6

Выдача разрешений на 
строительство, реконструкцию 
объектов капитального 
строительства 6 0
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7

Выдача разрешения ( отказа) 
нанимателю жилого помещения по 
договору социального найма на 
вселение нового члена семьи ( 
временных жильцов). 3 0 0 2 1 15 5 3 I 0 0

8

Выдача специального разрешения 
на движение по автомобильным 
дорогам местного значения 
Сладковского сельского поселения 
транспортного средства, 
осуществляющего перевозки 
тяжеловесных и (или) 
крупногабаритных грузов

0 0 0 2 0 15 0 15 0 0 0

9

Дорожная деятельность в 
отношении автомобильных дорог 
местного значения в границах 
населенных пунктов поселения, а 
также осуществление иных 
полномочий в области 
использования автомобильных 
дорог и осуществление дорожной

40 0 0 2 2 20 10 30 15 0 0

10

Предоставление доступа к 
оцифрованным изданиям, 
хранящимся в библиотеках, в том 
числе к фонду редких книг, с 
учетом соблюдения требований 
законодательства Российской 
Федерации об авторских и 
смежных правах

0 0 0 1 0 30 0 1 0 0 0

U
Предоставление доступа к 
справочно-поисковому аппарату 
библиотек, базам данных

0 0 0 1 0 15 0 1 0 0 0

12
Предоставление информации о 
культурно-досуговых услугах

345 0 0 1 1 15 5 30 2 0 0

13

Организация в границах поселения 
электро-, тепло-, газо- и 
водоснабжения населения, 
водоотведения, снабжения 
населения топливом в пределах 
полномочий, установленных 
законодательством Российской 
Федерации

18 0 0 1 1 10 5 30 15 0 0

14

Организация и проведение 
физкультурно-оздоровительных и 
спортивных мероприятий на 
территории Сладковского 
сельского поселения

12 0 0 1 1 15 7 30 20 0 0

15
Оформление документов по 
обмену жилыми помещениями

0 0 0 2 0 30 0 10 0 0 0



16

Оформление разрешения на 
вселение в муниципальные жилые 
помещения специализированного 
жилищного фонда

0 0 0 2 0 30 0 30 0 0 0

17

Муниципальная услуга по 
погребению умерших, не имеющих 
супруга, близких родственников, 
либо законного представителя 
умершего или при невозможности 
осуществить ими погребение 
умершего, а также умерших, 
личность которых не установлена 
органами внутренних дел на 
территории Сладковского 
сельского поселения

0 0 0 1 0 10 0 3 0 0 0

18

Приём заявлений, документов, а 
также постановка граждан на учет 
в качестве нуждающихся в жилых 
помещениях, предосталяемых по 
договору социального найма на 
территории Сладковского 
сельского поселения

0 0 0 1 1 5 5 30 5 0 0

19

Предоставление в аренду 
земельных участков, находящихся 
в муниципальной собственности, 
для целей, не связанных со 
строительством

0 0 0 2 0 10 0 60 0 0 0

20
Предоставление в аренду объектов 
муниципальной собственности 
Сладковского сельского поселения

0 0 0 2 2 15 5 30 15 0 0

21

Предоставление информации об 
объектах недвижимого имущества, 
находящихся в муниципальной 
собственности и предназначеных 
для сдачи в аренду

3 0 0 2 1 20 10 30 2 0 0

22

Предоставление информации об 
очередности предоставления 
жилых помещений на условиях 
социального найма

3 0 0 2 1 10 5 30 1 0 0

23

Предоставление информации о 
порядке поредоставлення 
жилищно-коммунальных услуг 
населению

39 0 0 1 1 15 10 30 7 0 0

24

Предоставление информации о 
проведении ярмарок, выставок 
народного творчества, ремесел на 
территории Свердловской области

10 0 0 ' 1 1 30 5 5 2 0 0



25

Предоставление малоимущим 
гражданам, нуждающимся в 
улучшении жилищных условий, 
жилых помещений по договорам 
социального найма на территории 
Сладковского сельского 
поселения

0 0 0 2 0 30 20 30 30 0 0

26

Предоставление муниципального 
имущества Сладковского 
сельского поселения в аренду без 
проведения торгов

0 0 0 2 2 15 10 30 10 0 0

27

Предоставление пользователям 
автомобильных дорог местного 
значения информации о состоянии 
автомобильных дорог

18 0 0 2 1 15 5 30 7 0 0

28
Предоставление помощи 
подросткам и молодежи в трудной 
жизненной ситуации

0 0 0 2 0 15 0 30 0 0 0

29

Предоставление сведений из 
реестра муниципальной 
собственности Сладковского 
сельского поселения

11 0 0 2 1 20 10 30 10 0 0

30
Предоставление сведений о ранее 
приватизированном имуществе

7 0 0 1 1 30 10 30 1 0 0

31

Приватизация жилых помещений 
муниципального жилищного 
фонда Сладковского сельского 
поселения

2 0 0 2 0 30 0 60 0 0 0

32

Признание в установленном 
порядке жилых помещений 
муниципального жилого фонда 
непригодным для проживания

0 0 0 2 0 30 5 30 0 0 0

33

Принятие документов,а так же 
выдача разрешений о переводе или 
об отказе в переводе жилого 
помещения в нежилое или 
нежилого помещения в жилое 
помещение

0 0 0 1 0 15 0 30 0 0 0

34
Присвоение адреса объекту 
недвижимости

4 0 0 2 2 30 7 30 5 0 0

35

Создание условий для обеспечения 
жителей поселения услугами связи, 
общественного питания, торговли 
и бытового обслуживания

12 0 0 2 2 20 7 15 5 0 0



36
Установление тарифов на услуги, 
предоставляемые муниципальными 
предприятиями и учреждениями

0 0 0 2 0 15 5 30 24 0 0

37

Предоставление однократно 
бесплатно в собственность 
граждан земельных участков для 
индивидуального жилищного 
строительства

0 0 0 2 1 30 5 30 25 0 0

Руководитель 

исполнительного органа 

государственной власти 

Свердловской области 

(органа местного самоуправления 

муниципального образования 

в Свердловской области)

Контактные данные исполнителя 

(Ф.И.О., должность, телефон)

Баженов Н.А.

специалист II категории тел: 8 (34361) 2-43-60
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